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A Csalid-és Gyermekjoléti Szolgilat feladatai, tevékenységi kore Szedresben:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat a Gyvt. 39. § a, 40. §-a, illetve a Szt. 64.§-a alapjin
végzi az alabbi feladatait a tarsult telepiilésen:

> veszélyeztetettséget észlel6-és jelzbérendszert miikddtet,
» tajékoztatasi feladatai kérében szocidlis és egyéb informaciokat, adatokat gy(ijt,
» a csalad miikodésében jelentkezd nehézségek, illetve a gyermek nevelésével
kapcsolatos problémdk esetén szocidlis segitd munkat végez,
elosegiti az ellatasokhoz, szolgaltatdsokhoz vald hozzajutést,
segitséget nynjt a hivatalos ligyek intézésében,
szabadidés, kozdsségi programokat szervez a csaladban jelentkezd nehézségek
enyhitése céljabol,
» a Gyamiigyi Osztély, illetve a Csaladseglto és Gyermekjoléti Kozpont felkérésére
kornyezettanulmanyt készit
> a hatoésagi intézkedés (védelembe vétel, nevelésbe vett gyermek csaladjaval)
kapcsén szociélis segitd munkat végez az érintett csaladoknal.
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A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatast kistérségi tarsulés keretében nyujtja a szolgaltato.
A szolgaltatas nyujtasanak személyi feltételei:

2013. julius 01-t6] Szedres Kozségben Davidné Pilisi Magdolna latja el a csaladsegit6i
feladatokat.

Ugyfélfogadis: Hétfo: 890-12%

Szerda: 8%0-12%0
Csiitortok: 890-12%

A szolgiltatds tidrgyi feltételei:

Az iroda jol megkozelithetd helyen, a telepiilés kozpontjaban, a Polgarmesteri Hivatal
épiiletében, ami az Arany J. u. 2. szam alatt talalhatd. A csaladsegité Szekszardrél jar ki a
telepiilésre, ott heti 4 napot tolt. A telepiilésen beliil gyalogosan kézlekedik.

E-mail (Telefon/Fax: 74/ 511- 474, +36/20 397 9001

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat):szolgalat@humanszekszard.hu

Az iroda szamitogéppel, nyomtatdval felszerelt. A miikddes feltételei adottak.

A csaladsegitd ﬁg)lzfelet a fent megjeldlt idépontokban fogad, s tigyfélfogadasi idején kiviil
latogatja a csaladokat, valamint eleget tesz adminisztracids kotelezettségének is.

A csaladsegit0 feladata, hogy folyamatosan részt vegyen esetmegbeszélésen, tovabbképzésen
€s szupervizion.



A helyettesitést sziikség esetén a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetbije 4ltal
kijeldlt csaladsegitdje latja el.

_ Szakmai tevékenység

Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld és jelzérendszert mikddtetnek.
Fogadja a beérkezett jelzéseket és felkeresik az érintett személyt, illetve csaladot.
Tajékoztatast nyujt az igénybe vehetd szolgaltatasokrol.

Szociélis, életvezetési és mentalhigiénés tanicsadast biztosit.

Szocialis €s egyeb adatokat gyiijt az érintettek megfeleld tajékoztatasa érdekében.
Megszervezi a pénzbeli és természetbeni ellatasokhoz valé hozzajutést.

Segitséget nyujt az egyének €s csaladok miikddésiik normalizalasahoz.

Csaladokon belilli - kapcsolaterdsitést szolgalo, kozosségépitd, csalddterapias,
konfliktuskezel® kozvetitdi programokat szervez.

Specidlis tAmogato, Snsegitd és szabadidbs csoportokat szervez.

A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont specidlis feladatai kozott szerepel a
pszichologiai, jogi tanicsadds konzultacids lehetdség igénybevétele, amit a
Szedresben lako ligyfelek is igénybe vehetnek a Kézpontban.

VVVVVVVYY

Y Yy

Ugyintézés: -

Egyre magasabb azon ligyfelek szdma, akik a helyi és a més- nem 6nkorményzati- forrasbél
elérheté pénzbeli szocidlis ellatdsok valamelyikét szeretnék igényelni. Ezen tigyfelek az
ligyintézésben kérik segitségiinket. (Nyomtatvanyok kitdltése, fénymésolds, informécié az
tgymenetekrol) '

Csoportokkal végzett szocidlis munka:

A Csalad-€s Gyermekjoléti Szolgalat munkatdrsa az iskoldban személyiségfejlesztd
csoportfoglalkozasokat tartott, 15 alkalommal 10-14. gyermekkel. Az 6vodéban egy
alkalommal 44 gyermekkel, a védono segitségével arcfestést és csillamtetovalast tartottunk. A
nyéri jatszéhazunk 3 alkalommal keriilt megrendezésre, amint 10-13 gyermek vett részt. A
csaladsegitd a falunapot is megszervezte, ahol 50 résztvevd volt. A szedresi lakosok kérében
ruhaosztas is keriilt megszervezésre haromszor, dsszesen 21-24-en jottek el. A védéndkkel
szervezve beinditottam a Baba Mama Klubot, ami 4-szer volt 7-19 résztvevdvel.

Kapcsolattartas az észlel6 és jelzérendszer tagjaival:

A csaldd-€s Gyermekjoléti Szolgalt veszélyezettséget észleld és jelzdrendszert miikodtet,
ennek érdekében kapcsolatot tart fenn intézményekkel, akik jelzéssel élhetnek a szolgalat felé.
Ezek az intézmények egészségligyi szolgaltatok, oktatasi-, nevelési intézmények, személyes
gondoskodast nydjté intézmények, rendérség, tarsadalmi szervezetek, egyhézak,
alapitvanyok. :

2017-es €vben a csaladsegitd legtobb jelzést a Polgarmesteri Hivatal dolgozoitdl, iskolatol,
dvodatol, védénoktdl, korzeti megbizottdl és a hazi orvostdl kapott.

Az észlel6 és jelzérendszer minden tagjaval megfeleld az egyiittmiikodés. Az iskola és az
Ovoda vezetdi jelentésen megkonnyitik az informdciddramlast és az esetek észlelését, az
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esetek megbeszélése rendszeres, telefonon és személyesen is. A védéndkkel nagyon szoros az
egylttmikodés, gyakoriak a kozds csaladlatogatisok. A haziorvossal a csaladsegitd
kapcsolata megfelel6 kolesondsen segitik egymds munkéjat. A korzeti megbizott irodaja és a
csalad-és gyermekjoléti szolgalat egy épiiletben talalhaté, igy az egylittmiik6dés szoros. Tobb
alkalommal a szomszédok, utcabeliek, a helyi lakossag is jelzéssel élt a csaladsegito felé.

Szakmako6zi megbeszélések:

6 alkalommal zajlottak, ahol a jelzOrendszer tagjai, és a polgarmester vett részt. A
jelzérendszer tagjaival rendszeres a kapcsolattartas, igy a megbeszélések elére egyeztetett
idépontban keriiltek megtartasra.

Esetmegbeszélések:

Sziikség szerint az érintett szakemberek bevonasaval torténnek.

Esetkonferencidk: 2017-ben esetkonferencia 1 alkalommal volt.

A miikidéssel kapcsolatos adatok

Osszes forgalom: 448 alkalom

Ugyfelek szama: 93 6

Ebbdl 1j tigyfelek szama: 16 o

Régi tigyfelek szama: 77 {6

Csoportokkal folyé munka: 27 alkalom

Csaladlatogatasok szama: 356 alkalom

Csaladon beliili bantalmazéssal kapcsolatos jelzések szama: 16 volt 2017-ban.
Dologi javak kozvetitése: 27 alkalom

A szolgéltatast igénybe vevék hozott problémai az alabbiak szerint alakultak:

Eletviteli 7
Csaladi kapesolati 4
Csaladon beliili bantalmazas 14

Lelki mentalis 3
Anyagi 4
Foglalkoztatissal kapcsolatos 3
Egészség-karosodas kivetkezménye 3
Ugyintézési nehézségben segitségkérés 8
Informacié hidny 6
Egyé¢b, éspedig: csoport 5
Osszesen 57

ebbdl tobb probléma egyiittes el6fordulisa 88

A szolgéltatast igénybe vevok szdma nem és korcsoport szerint

Nem, 6 évesnél 7-13 14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves oOsszesen
életkor fiatalabb  éves ' idésebb

férfi 3 8 2~ 1 ;e 4 33
né 2 M 2 3 5 3 24
Osszesen S5 13 4 3 14 11 7 L |




A csaladsegitd tevékenységének adatai az esetkezelések jellegét tekintve 2017-ben

Esetkezelésben részt vettek szima 54
Ebbol mentalis esetkezelés !
Jogi esetkezelés . ‘ )
Szolgiltatisok kozvetitése és nyujtasa 15
Dologi javak kozvetitése és nyujtasa 24
Egyéb csoportfoglalkozas 217

2018-es évre vonatkozo tervek:

2018-ban tervezem a mar elinditott és jol miik6d6 iskolai csoportfoglalkozasokat és baba
Mama Klubot. Szedresben ismét a ny4ri sziinet idejére a gyermekeknek szabadidds programot
szervezzek. Falunapon a falu gyermekeinek jatékos vetélkedd vagy kézmiives foglalkozas
megrendezésére késziilok. Szedres K6zség lakosainak ruhaosztist szervezek.

A Csalad-€s Gyermekjoléti Szolgalat dltal biztositott szolgaltatdsok és prevenci6s programok,
valamint a veszélyeztetettséget észleld jelzGrendszer tagjainak megrendezett szakmai
programok Szekszérdon is elérhetdek.

Szekszard, 2018.03.12. : éd

Fabjan Anita

Davidné Pilisi Magdoln.
szakmai vezeto /& N

csaladsegit







