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Szekszard Megyei Jogi Varos
Humanszolgaltaté Kézpont
Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat

Beszamol6 a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgilat 2020 évben
végzett szakmai tevékenységérol Szedres telepiilésen




A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai, tevékenységi kore Szedresben:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat a Gyvt. 39. §-a, 40. §-a, illetve a Szt. 64.§-a alapjan
végzi az alabbi feladatait a tarsult telepiilésen:

veszélyeztetettséget észleld-€s jelzérendszert miikodtet,

tajékoztatasi feladatai korében szocidlis és egyéb informaciokat, adatokat gylijt,

a csaldd mikodésében jelentkezd nehézségek, illetve a gyermek nevelésével
kapcsolatos problémak esetén szocialis segité munkat végez,

elosegiti az ellatasokhoz, szolgéltatasokhoz vald hozzajutast,

segitséget nyujt a hivatalos iigyek intézésében,

szabadidOs, koz0sségi programokat szervez a csaladban jelentkezd nehézségek
enyhitése céljabol,

a Gyamiigyi Osztaly, illetve a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont felkérésére
kornyezettanulmanyt készit

a hatosagi intézkedés (védelembe vétel, nevelésbe vett gyermek csaladjaval)
kapcsan szocialis segité munkat végez az érintett csaladoknal.
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A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatast kistérségi tarsulds keretében nyujtja a szolgaltato.
A szolgéltatas nyujtasanak személyi feltételei:

2013. jalius 01-t6] Szedres Kozségben Dévidné Pilisi Magdolna litja el a csaladsegit6i
feladatokat.

Ugyfélfogadas: Hétfo: 8%0-12%

Szerda; 8%0-12%
Csiitortok: 8%0-12%

A szolgaltatas targyi feltételei:

Az iroda jol megkézelithetd helyen, a teleplilés kozpontjaban, a Polgarmesteri Hivatal
éptiletében, ami az Arany J. u. 2. szam alatt talalhatd. A csalddsegité Szekszardrodl jar ki a
teleptilésre, ott heti 3 vagy 4 napot tdlt.

Elérési lehetoségek:

7100 Szekszard Vordsmarty u. 5. Tel: +36/74/511-474, +36/20/397-9001, Ocsény +36/20-
377-64-45, 74/678-492/2 mellék e-mail: szolgalat@humanszekszard.hu ,
csgyjsz16@gmail.com, www.humanszekszard.hu,
https://www.facebook.com/humanszekszard/ .

Kozpontunk készenléti telefonszama a nap 24 érajaban krizis esetén hivhaté: +36/30-
229-42-990

Az szedresi iroda szamitégéppel, nyomtatdval felszerelt, a mikédési feltételei adottak.



A csaladsegité tigyfelet a fent megjelslt iddpontokban fogad, s iigyfélfogadasi idején kiviil
latogatja a csalddokat, valamint eleget tesz adminisztracis kotelezettségének is. A csaladsegitd
feladata, hogy folyamatosan részt vegyen esetmegbeszélésen, tovabbképzésen €s szupervizidn.

A helyettesitést sziikség esetén a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetdje altal
kijelolt csaladsegitéje 14tja el, Nagy Aniké Dora csaladsegitd.

Szakmai tevékenvség

Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel és jelzérendszert miikddtetnek.
Fogadja a beérkezett jelzéseket és felkeresik az érintett személyt, illetve csaladot.
T4jékoztatast nyujt az igénybe vehetd szolgaltatasokrdl.

Szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast biztosit,

Szocidlis és egyéb adatokat gyiijt az érintettek megfeleld tdjékoztatisa érdekében.
Megszervezi a pénzbeli és természetbeni ellatasokhoz valé hozzajutast.

Segitséget nyujt az egyének €s csaladok miikddésiik normalizalasahoz.

Csalddokon belilli kapcsolaterfsitést szolgalo, kozosségépitd, csalddterapias,
konfliktuskezel6 kézvetit6i programokat szervez.

Specidlis tdmogatd, 6nsegitd és szabadidés csoportokat szervez.

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont specidlis feladatai kozott szerepel a
pszichologiai, jogi tanicsadds konzulticids lehetOség igénybevétele, amit a
Szedresben lako tgyfelek is igénybe vehetnek a Kézpontban.
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Ugyintézés:

Egyre magasabb azon tligyfelek szdma, akik a helyi és a mds- nem 6nkormanyzati- forrasbél
clérhetd pénzbeli szocidlis ellatisok valamelyikét szeretnék igényelni. Ezen ligyfelek az
igyintézésben kérik segitségiinket. (Nyomtatvanyok kitéltése, fénymadsolds, informacioé az
tigymenetekrol)

Csoportokkal végzett szocidlis munka:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsa az iskoldban készségfejlesztd
csoportfoglalkozasokat tartott, 5 alkalommal 10-14 gyermekkel. A nyéri jatszohdz 3
alkalommal keriilt megrendezésre, amin 10-15 gyermek vett részt. A szedresi lakosok kérében
ruhaosztas is keriilt megszervezésre kétszer, Gsszesen 21-26-an jottek el. A védénodkkel
szervezve folytattam tovabb a Baba Mama Klubot, ami 4-szer volt 8-15 résztvevdvel.

Kapcsolattartas az észlel6 és jelzérendszer tagjaival:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalt veszélyezettséget észlels és jelzOrendszert mikodtet,
ennek érdekében kapcsolatot tart fenn intézményekkel, akik jelzéssel élhetnek a szolgalat felé.
Ezek az intézmények egészségligyi szolgaltatok, oktatdsi-, nevelési intézmények, személyes
gondoskodast nyujt6 intézmények, rendérség, tarsadalmi szervezetek, egyhdzak, alapitvanyok.

2020-as évben a csaladsegit6 legtobb jelzést a Polgarmesteri Hivatal dolgozéitol, iskolatdl,
6vodatol, védénoktdl, korzeti megbizottdl és a hazi orvostdl kapott.

Az észlel§ és jelzérendszer minden tagjaval megfelel6 az egyiittmiikddés. Az iskola és az évoda
vezetdi jelentdsen megkonnyitik az informéaciédramlast és az esetek észlelését, az esetek
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megbeszélése rendszeres, telefonon és személyesen is. A véddnékkel szoros az egytttmiikodeés,
gyakoriak a kozos csalddldtogatasok. A haziorvossal a csaladsegitd kapcsolata megfeleld
kolesondsen segitik egymas munkéjat. A korzeti megbizott iroddja és a csalad-€s gyermekjoléti
szolgdlat egy épiiletben talalhaté, igy az egyiittmiikddés szoros. Tobb alkalommal a
szomszédok, utcabeliek, a helyi lakossag is jelzéssel élt a csaladsegito felé.

Szakmakozi megbeszélések:

A jelzérendszer tagjaival rendszeres a kapcsolattartds, igy a megbeszélések el6re egyeztetett
idépontban keriiltek megtartasra.

Esetmegbeszélések:

Szitkség szerint az érintett szakemberek bevonasaval torténnek.

Esetkonferencidk: 2020-as évben egy alkalommal volt megszervezve.

A miikddéssel kapcesolatos adatok

Osszes forgalom: 301 alkalom
Ugyfelek szama: 65 6

Ebbdl 4j tigyfelek szama: 21 £6

Régi tigyfelek szama: 44 £6
Csoportokkal folyé munka: 29 alkalom
Csaladlatogatasok szama: 118 alkalom

2021-as évre vonatkozé tervek:

2021-ben tervezem a mdr elinditott és j61 miik6ds iskolai csoportfoglalkozasokat €s Baba -
Mama Klubot. Szedresben ismét a ny4ri sziinet idejére a gyermekeknek szabadidés programot
szervezzek. Falunapon a falu gyermekeinek arcfestésre és csillamtetovélasra késziilok. Szedres
K6zség lakosainak ruhaosztast szervez Szolgalatunk rendszeresen.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat altal biztositott szolgéltatisok és prevencids programok,
valamint a veszélyeztetettséget észleld jelzOrendszer tagjainak megrendezett szakmai
programok Szekszardon is elérhetdek.

2020-ban a ,Covid-19” virusjorvany miatt kihirdetett vészhelyzet ideje alatt telefonos,
internetes elérhetéségeinken keresztiil tartottunk kapcsolatot a csalddokkal. A Magyar Maltai
Szeretetszolgalat segitségével adomanyokat juttattunk el a raszorul6 csalddoknak a vészhelyzet
ideje, illetve az év végi karacsonyi idészak alatt.

Szpdres, 2021.01.27.
n A
Fabian Anita Davidné Pilisi Magioklna

szakmai vezetd csaladsegitd
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