5. A megallapodds rogziti, hogy ellendrzott, vagy
segitett kapcsolattartdsi formdban torténik-e a
szill6-gyermek taldlkozas.

A sziil6-gvermek kapcsolattartas formai

Az ellenorzott kapcsolattartas azt jelenti, hogy a
kapcsolattarté  sziilon és a gyermeken  kiviil
kapcsolattartdsi tigyeleti munkatdrs is a szobdban van.
A taldlkozésrdl feljegyzés késziil. Tapasztalatainkrdl
Osszefoglalét készitiink a gydmhivatal, illetve a
birdsdg részére, amelyet a sziildk is megkapnak.

Ellenorzott  kapcsolattartasra kizarolag akkor keriil

sor, ha a birésdg, vagy a gydmhivatal kifejezetten ezt
kérte.

A folyamatos jelenléttel segitett kapcsolattartas azt
jelenti, hogy a kapcsolattarté sziild és a gyermek
kozotti kapcsolat hosszabb-rovidebb ideig,
atmenetileg segitségre szorul, de a szintrél szintre
1épéssel a fejlddés biztositott, a kapcsolat fejlodik.

Folyamatos jelenléttel segitett lehet a kapcsolattartas,

e Ha a gyermek nem ismeri még a gondoskodd
(kapcsolattartd) sziildt, vagy nagyon régdta nem
latta,

* ha a gyermek ellendllist mutat a gondoskodd
(kapcsolattartd) sziildvel szemben,

e ha a sziildk kozotti nehezitett kommunikécié
terheli a gyermeket.

Segitett kapcsolattartdsra akkor kertil sor,

* ha semleges taldlkozohelyre van sziikség,

* ha a sziil6knek tdmogatisra van sziikségiik ahhoz,
hogy a kapcsolattartds ideje alatt gondoskodjanak a
gyermekiikrol,

* ha segitségre van sziikségiik a sziildknek és a
gyermekeknek ahhoz, hogy megszokjdk az
elvalast, a kiilonélést, a kiilon életet,

* ha a gyermek nevel6sziilokkel lakik, és sziikség
van egy semleges helyszinre a bioldgiai/vérszerinti
sziilovel valo talalkozashoz,

* ha a gondoskodé (kapcsolattartd) sziilébnek nincs
hova vinni a gyermeket kapcsolattartaskor.

A Kkapcsolattartasi iigvelet nyitva tartasa

Az érintettekkel elore egyeztetett idOpontban,
pénteken 14%-17% 6ra, illetve szombaton 9%°-13% 6ra
kozott.

sksksk

Tovabbi informécié kérhet6 a szolgdltatdssal
kapcsolatban:
* személyesen a Humdnszolgéltaté Kozpont cimén,

vagy
* telefonon a megadott szdmokon.

Ugyfélfogadds:

Hétf6t61 — csiitortokig 8%-t6l 16 6rdig.
Pénteken iigyfélfogadds nincs.

A nap 24 érajaban hivhato telefonszamok:
Gyermekvédé Hivoszam (ingyenes):

06 80 21 20 21

Intézményiink készenléti telefonszdma:

06 30 229 42 90
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T4jékoztato a
kapcsolattartasi
tigyeletrol

Humanszolgaltaté Kozpont
Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont
7100 Szekszard, Szent Istvan tér 10.
Telefon: 74/511-474, 74/511-482
email: kozpont@humanszekszard.hu
honlap: www.humanszekszard.hu




A kapcsolattartdsi ligyelet olyan szolgaltatds, amely a
csaladon beliili konfliktusok kezelésében,
enyhitésében, a sziildk kapcsolatdnak rendezésében, a
gyermek mindkét sziildvel val6 kapcsolatdnak,
valamint a szakellatdsban 1évd gyermek és vérszerinti
sziilgje kapcsolatanak dpoldsaban nyujt segitséget.

A kapcsolattartasi ligyelet keretében azoknak az elvalt
sziiloknek és persze gyermekeiknek kivanunk
segitséget nyujtani, akiknél a kapcsolattartds kérdése
valami miatt problémakba iitkézik. A kapcsolattartasi
iigyelet olyan esetekkel foglalkozik, ahol a gyermek
és a szilld (nagysziild, testvér, stb. tovabbiakban
szlil6) kapcsolata megszakadt, sériilt.

A Huménszolgéltaté Kozpont szakmai tevékenységét
az 1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és a
gydmiigyi igazgatdsrél sz6lo torvény, illetve a
15/1998. (IV. 30.), A személyes gondoskoddst nytjtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatair6l és
milkodésiik feltételeirdl sz6l6 NM rendelet szerint
végzi.

A Kkapcsolattartasi iigvelet célja

A gyermek és a kapcsolattartdsra jogosult sziild, vagy
mds kapcsolattartdsra jogosult személy szdmdra a
taldlkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositdsa, s e mellett konfliktuskezeld, segitd
szolgéaltatds nyujtasa.

A cél tehat az, hogy a gyermek kapcsolatban
maradjon a fejlédésében jelentds szerepet betdltd
személlyel. Amennyiben a gyermeknek ez az alapvetd
joga valamilyen okbdl sériil, semleges helyszint
biztositunk, ahol kellemes kornyezetben (jatékokkal
berendezett szobaban) keriilhet sor a taldlkozasokra.

Kapcsolattartdsi ligyelet indokolt példaul, ha a
gyermek még nem ismeri, vagy nagyon régen latta a

szil6t, ha a gyermek ellendllast mutat vele szemben,
ha a sziilok kozotti kapcsolat jelentdsen megterheli a
gyermeket, ha a sziildbnek nincs hova vinni
kapcsolattartaskor a gyermeket, ha a sziilé szakember
tdmogatasat igényli a kapcsolattartas ideje alatt.

A Kkapcsolattartas igénybevételének feltételei

A kapcsolattartasi tigyelet igénybevétele alapvetéen
onkéntes, az ellatast igényld kérelmére torténik, de a
gyamhivatal, illetve birésiag is javasolhatja, vagy
eléirhatja a szilldk szdmdra az egyiittmiikodési
kotelezettséget.

A szolgéltatds igénybevételének feltétele, hogy az

érintettek  medidcié, vagyis kozvetitdi eljaras

keretében megallapodast kdssenek egymassal:

* Egyetértenek a kapcsolattartdsi ligyelet céljaival.

* Aléairjak a kapcsolattartdsi iigyeleti egyiittmiikodés
kereteirdl sz6l6 egyezséget és a hizirendet.

* Hajlandék a  kapcsolattartdsi  szintek  és
1épcséfokok betartdsara.

A mediacio vagyis kozvetitéi eljaras

Gyakran megtorténik, hogy a vitatkozé felek
érzelmileg annyira mélyen bevonddnak egy vitdba,
hogy a vita kiindulépontjdnak szdmité6 probléma
megolddsdra mar nem jut elég erd, figyelem. Hidba
vannak tisztdban azzal, hogy az id§ siirgeti Oket, a
kapcsolat megromldsa, megszakaddsa fenyeget,
esetleg hosszd és koltséges birdsdgi eljards vérhato,
mégsem tudnak el6re jutni a kozos megoldés-
keresésben. Ebben az esetben érdemes egy partatlan
személy kozremiikodését kérni, aki kozvetit (medidl)
a felek kozott.

A medidci6 6ridsi eldnye, hogy nem a hivatal, nem a
bir6ésdg, nem egy kiils6 hatalom, hanem a vitdban
allok sajat maguk hatdroznak a sajit tigyiikben, ezen
kiviil id6t és pénzt spérolnak meg.

A Kkapcsolattartasi iigvelet igénybevétele

1. Jelentkezés utdn levélben vagy telefonon értesitjiik
mindkét sziilét az elsd beszélgetés idOpontjardl.
Levélben kiildjik el azokat a tdjékoztatokat,
amelyek bemutatjdk a ndlunk folyé munkat.

2. Az els6 taldlkozaskor kiilon-kiilon egy-egy orat
beszélgetiink a sziilokkel, hogy megismerjik a
kapcsolattartdsrdl kialakult véleménytiket. Ekkor
irjak ala a kapcsolattartasi iigyeleti egyiittmiikodés
kereteirdl sz6l6 egyezséget.

3. Az egyéni beszélgetést kovetd, immar kozos
taldlkozas alkalmdval a sziilok a Kapcsolattartasi
tigyelet kozvetitd szakembereinek (medidtorainak)
segitségével  megkotik a  Kapcsolattartasi
Megallapodast.

4. Ez tartalmazza majd azt a kapcsolattartdsi formét,
szintet, amelyben a sziilok megegyeztek. Ebben a
szerz6désben irjuk le az eldrelathatdlag sziikséges
alkalmak szamaét, az els0 sziil6-gyermek taldlkoz4s
helyét, id6pontjat, id6tartamat, valamint a
taldlkozasok gyakorisagat, koriilményeit.



